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EXPLOITATIE EN EVENEMENTEN IN HET NIEUWE
SPOORWEGMUSEUM

Het spreekt voor zich dat alles In het werk gesteld zal worden om de

He ) _ rmen van exploitatie:
let Nieuwe Spoorwegmuseum cnderscheidt 3 vormen van exploit e Ak fe i s

« Regullere Exploitatie

« Activiteiten
+ Evenementen. Bezoekersaantallen

De aantallen betalende bezoekers van de 3 vormen van exploitatie zijn:
« Reguliere Exploitatie: 150.000 bezoekers
+ Activiteiten: 35.000 bezoekers
«  Evenementen: 25,000 bezoekers

Reguliere Exploitatie

Het Nederlands Spoorwegmuseum IS @en museum voor eén over treinen.
Dagelijs komen bezoekers om alles over treinen te zien en te beleven,
Activiteiten Totaal: 210,000 bezoekers
Het Nieuwe Spocrwegmuseum organiseert het he'e jaar door activiteiten
voor greepen en individuele bezoekers,

De activiteiten vaor groepan worden op verzoek, maar uitsluitend op
afspraak georganiseerd.

De activitelten voor individuele bezcekers worden georganiseerd 2an de
hand van ean jaarkalencer,

Uitoangspunt voar het crganiseren van activiteiten is dat de overlast
binnen de wettelijke kaders blijft. Met andere wcorden; dat dit geen
overlast oplevert voor omwonenden van geluid of parkeren.

Evenementen —
Het Nederlands Spoorwegmuseum crganiseert al vele jaren evenementen. { ey tad conivikhass J
Dok het Nieuwe Spoorvegmuseum wil esn drietal evenementen sl
organiseren. Dogrdat een deel van de evenementen nu binnen i
georganiseerd kan worden zal de overlast voor de buurt aanmerkelijk INGEIROME!
minder zijn dan voorheen, De activiteiten buiten maken een ontheffing van = 7 APR. 2003
de Gemeente voor de evenemerten noodzakelijk. L ey 0,

De evenementen van het Nieuwe Museum vorden van het huidige aantal \ § conoeay
van circa 25 dagen teruggebracht tot 3 stuks met in totaal maximaal 16 2 Ve -N.woe

dagen. De evenementen worden een jaar van te voren gepland en KR (LD me Ly a)-
meegenomen in de jaarkalender van het museum.

deu en Duyrzaamheid

R —————
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Reguliere Exploitatie

Hel Nederlands Spoorwegmuseum is een museum voor en over treinen.
Dagelijxs komen bezoekers om alles over treinen te zien en te beleven.
Openingstijden

Tijdens de rgguliere openingstijden is het gehele museum, inclusief terreln
en restaurant, maar exclusief dienstruimten, gecpend voor individuele
bezoekers en groepsbezoek.

De openingstijden tljdens de reguliere exploitatie zijn:

+ Maandag: Gesloten

+  Dinsdag t/m vrijdag: 10:00 - 19:00 uur

+ Zaterdag en Zondag: 10:00 -~ 19:00 uur
Demonstraties

Tijdens de reguliere exploltatie worden de volgende demaonstraties
gegeven.

Binnen

Rondleldingen en demonstraties: Elke dag worden er rondleidingen
en demonstraties gegeven in het museumgebouw. De frequentie is
afhankelijk van de bezoekersaantalien, van één keer per dag tot één keer
per uur of vaker. /

Buiten

Jumbo Express: De Jumbo Express rijdt dagelijks zo smox,m_m nodig voor
onze jongste bezoekers, Op rustige dagen zal de Jumbe circa 1 keer per
dag rijden, op drukke dagen kan dit oplopen tot 10 keer per ccwy 3
Rangeerdemonstraties: Dagelijkse rangeercerionsiraties op het
spooremplacement om 20 de klassieke beveiliging met het selnhals te
kunnen demonstreren. De demonstraties vinden minimaal 2 keer tot
maximaal 15 keer per dag plaats.

Draaischijf: de draaischijf wordt gebrulkt voor het geven van
demonstraties over keren van het materieel.

Bezoekersaantallen

De bezoexersaantallen worden beinvioed door de dag van de week en de
periode van het jaar, zoals vakanties etc., Vaste aantallen per dag zijn dan
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ook niet aan te geven,

+ Bezoekers gemiddeld minimaal (doordeweekse dagen): 380
+ Bezoekers gemiddeld maximaal (vakantieperiode): 760
+ Bezoekers maximaal tijdens reguliere opening: circa 1.200
+  Bezoekers2antallen regulier op jaarbasis: 150.000
Vervoersstromen

De gedane onderzoeken geven geen exact ultsluitsel over het percentage
bezoekers dat met de auto komt, de schattingen variéren van 11% tot
18%.

Op basis van de bezoekersaantallen van 2002 (150.884) en de hierbij
verkochte parkeermunten (15,585) kan gesteld worden dat er gemiddeld
per dag circa 45 auto’s naar het museum komen.

Voor het akoestisch onderzoek is ultgegaan van de 13° drukste dag in
2000 met circa 120 auto's die naar het museum rijden, dit levert 240
voertuigbewegingen op. Het elgen personeel vercorzaakt circa 30
voertuigbewegingen, waarmee het totaal op 270 voertuighewegingen per
dag op een drukke dag komt.

De overige bezoekers komen met openbaar vervoer, bussen (greepen),
met de fiets of lopend.

Parkeren

Tijdens drukke dagen moet rekening worden gehouden met 120
parkerende auto’s. De capaciteit van het parkeerterrein wordt vergroot
van het huldige 120 naar 200 parkeerplaatsen. Het parkeerterrein is dus
ruimschoots voldoende om de huidige parkeerbehoefte en eventuele groei
op te vangen.

Om overlast te verminderen wordt eerst het noordelljk deel van het
parkeerterrein opengesteld,

Overlast

Overlast van het museum tijdens de reguliere opening is alleen te
verwvachten van de buitenactiviteiten:

+ Autoverkeer naar de parkeerplaats
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Activiteiten )
/,9.58_8:

.
-

Het Nieuwe Spoorwegmuseum organiseert het hele jaar door activiteiten
voor groepen en Individuele bezoekers,

De activiteiten voor groepen worden op verzoek, maar utsluitend op
afspraak georganiseerd,

De activiteiten voor individuele bezoekers worden georganiseerd aan de
hand van een jaarkalender,

Uitaangspunt voor het organiseren van activitelten is dat de overlast
binnen de wettelijke kaders biljft. Met andere woorden; dat dit geen
overlast oplevert voor omwonenden van geluld of parkeren.

Noodzaak

Het organiseren van activiteiten is voor het museum noodzakelijk om
economische redenen,

Met het organiseren van activiteiten komt het museum regelmatig onder
de aandacht van een breed pubilek en nodigt het op deze wijze uit een
(betaald) bezoek aan het museum te brengen.,

Het organiseren van activiteiten op afspraak voor groepen is eveneens
ncodzakelijk om de Inkomsten van het museum te verhogen, Neveneffect
van de ontvangst van groepen s dat deelnemers vaak nog een keer een
vezoek brengen aan het museum, maar dan als individuele bezoeker met
de gezinsieden.

Opeaningstijden

De openingstijden veor activiteitan kunnen afwijken van de reguliere
openingstijden. Gedurende de daguren Is het gehele museum, inclusief
terrein en restaurant, maar exclusief dienstruimten, geopend, Buiten
deze uren is alleen het binnenmuseum geopend,

De afwijkende openingstijden voor activitelten kunnen zijn:

+ Dagelijks: 10:00 - 02:00 uur.

Bezoekersaantallen
De bezoekersaantallen zijn geschat op basis van ervaringscijfers.

+ Bezoekers van georganiseerde activiteiten: 15.000

- Bezoekers minimaal per dag georganiseerde activitelten: 500

+  Bezoekers maximaal per dag'georganiseerde activiteiten: 1,800

+ Bezoekers van groepsbezoek bp afspraak: 20.000
\ ! vt
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Vervoersstromen

Hel percentage bezoekers van georganiseerde activiteiten dat met de auto
komt kan geschat worden op 11% tot 18%. Op basis van het gemiddelde

aantal bezoekgrs. ekent dit circa 450 voertuigbewegingen, met

het elgen personeel erbij wordt dit circa 480 voertuigbewegingen. -

g

De overige bezoekers komen met openbaar vervoer, bussen (groepen),

met de fiets of lopend.

Koy ok e
Vervoersstromen in de avonduren
Het aantal bezoekers van activitelten in de avonduren is altijd beperkt. De
meeste bezoekers zijn te verwachten tijdens een museumnacht, maar dit
evenement Is bedoeld voor lokale bezoekers die zelden met de auto
komen. De voertuigbewegingen van auto’s zullen beperkt blijven tot circa
100,

T
Parkeren -
Bij de activiteiten moet rekening worden gehouden met 180 parkerende
auto's. De capacitelt van de parkeerplaats bij het Nieuwe Museum wordt
200 auto’s, Alleen bij het Museumweekend zou er een tekort aan
parkeerplaatsen op eigen terrein kunnen ontstaan, indlen alle bezoekers
hier tegelijkertijd gebrulk van willen maken. Bij het museumweekend moet

het museum maatregelen nemen om overlast op dit gebied te beperken,

Parkeren in de avonduren

Bij gebruik in de avonduren wordt, om geluldsoverlast te beperken alleen
het noordelljk deel met 77 plaatsen en langs de gevel van het zuidelijk
deel met 23 plaatsen geopend, de vitrit is altid via het noordelijk deel. Bij
de grootste jaarlijkse avondactiviteit de Museumnacht worden circa 50
auto’s verwacht. Overlast van parkerende auto’s in de avonduren wordt
niet venvacht,

Overlast

Overlast van het museum tijdens de reguliere opening Is alleen te
verwachten van de bultenactiviteiten:

+  Autoverkeer naar de parkeerplaats tijdens het museumweekend

+ Lecomotieven onder stoom

Doordat de mogelijk overlast veroorzakende bultenactiviteiten alleen
gedurende de daguren plaatsvinden biljft het te produceren geluid van de

Blad 4



G peig UBUSLBUIAT U UB)3AIY ‘anejojdxd

‘uanaaysaq s,euibed apuabioa 3p 4o UIPIOM URBYANIR 3Q)
"UBlIRYAIe 3BIUBPPUL g

U)RATSR BRUBNRNISHBH b

US)YIRULNGSN Y £

puRAIMUWNASNLY '

UBPUBNI2MAMNOY BP0 ‘T

(uf1z 3pIos Jyoepab

UER JUBLUOW J1p dO Jeem S18%a0Zad I|RNPIMPY| J00A UYBLIAIDE 37

“uRINEISaILNASU

Jau uea uapayxl|eBow p uea uanjzw usuuny ¥nxqab daoif uas

(87 (B[99 “JUBLIU|BUR)LA J3W PiRAaBLER UPIONM Uajjeaab abjwiuos uj ua
sajjensuowap ua uabup|ajpudl 3n ueeysaq azsp uaynz |abas 3p v| ‘dacub
ap uea uasuam ap do pwaysabye uapiom uadaoib Jooa uaya)|Anoe 3Q
uajAialpe aq

“WNIRW 3P 3N AUI0Y3q
ap uea Buglab Jeeu piaas| edioab uapiom xeeldsie do usyaozaqsdaoib ag
eef Jad uabepual|iaile Oz uee J1piom Juoepad

‘ua)yosian Jeef Jad vey |eJuee ey “pueidalb uayaianse spieasiuelioad
[BIURR UDD Jeef Jad JRI00A USPIOM JYR0Z3] J|3NPIAIPUI BP J00A

uabep uajiianoe (ejuey

(420212pUC (25))5R0Ne
abepoddey {7 1abejhig 212) uswiou apaisalb ap usuuK) Ua)alIAREUR)Ng




1. Modelbouwweekenden

Aantal bezoekers: 4.000
Duur: 2 weekenden = 4 dagen
Periode: mogelijk voorjaar en najaar

van 10.00 - 17.00u
Jaarlijks

Openingstijden:
Frequentie:

Inhoud Modelbouwweekenden

Tijdens de twee modelbouviweekenden staan de modeltreinen centraal.
Het evenement is voor een breed publiek, maar spreekt cok de hobbyist
aan.

Uitvoering

De activiteiten bestaan uit een modelspcormarkt en het opstellen en
demonstreren van modelbanen in alle formatén, inclusief werkende
modellen op diesel en stoom. Ook de locomotief de Arend en de NS 3737
staan onder stoom.

Geen optredens met (versterkte) muziek,

Locatie

De modelspocrmarkt en het grootste deel van de modelbanen zullen in
het museumgebouw en In mindere mate in het Mzaliebaanstation opgesteld
viorden,

De werkende stcom- en dieselmaodelien krijgen (voor zover mogelijk in de
beperkte rvimte) een plaats in de tuin.

De Arend en de N53737 zullen eens per uur enkele meters op het terrein
rijden,

Vervoersstromen

Het aantal voertulgbewegingen wordt geschat op 360, met de
voertuigbeviegingen van het eigen personeel erbij wordt dit 390,

De overige bezcekers komen met cpenbaar vervoer, bussen (groepen),
met de fiets of lopend,

Parkeren

Tijdens de modelbouwweekenden moet rekening worden gehouden met
180 parkerende auto's. De capaciteit van het parkeerterrein worden
vergroot van het huidige 120 naar 200 parkeerplaatsen. Het parkeerterrein
s dus ruimschoots veldoende om de parkeerbehoefte op te vangen,
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Overlast

Overlast van het Modelbouwweekend is alleen te verwachten van de
buitenactiviteiten:

* Locometieven onder stoom

Geluidsmetingen geven aan dat het te produceren geluid van de
bultenactiviteiten binnen de gestelde normen blijft (zie bijlage: 7;
Rappertage akoestisch onderzoek).

Maatregelen om overlast te verminderen

- Cmdat tijdens de Modelbouvaveekenden het aantal auto’s beperkt is,
kan het zuidelijk deel van het parkeerterreln in eerste instantie
gesloten zijn. Pas als het noordelijke deel vol is wordt het zuidelijk
deel opengeste!d. Er Is overigens bij deze activiteit alleen sprake van
dagbezoek,

- In het promotiemateriaal nadrukkelljx aangeven met het openbaar
vervoer te komen, mits de aanslulting op het openbaar vervoer
verbeterd wordt,

- Qverlast van de Stoomiccomotleven beperken door zo mogelijk elders
opstarten, zorgdragen voor een optimale verbranding, in de nacht
deorstoken met getemperd vuur en het gebruik van stcomflulten
beperken, (zle bijlage Stoomlocomotieven)

- Het bewaken van het geluidsniveau door controlemetingen tijdens de
activitelten en zonadig bijsturen,

- Buurtdraaiboek van de activitelten samenstelien, waarin Is
opgenomen wal er te gebeuren staat, wat er verwacht mag worden,
welke maatregelen tegen beperking van overlast genomen worden.
Dit draaiboek aan het wijkbureau ter beschikking stellen, Na een
modelbouvwweekend met het wijkbureau en/of
buurtvertegenwoordiging evalueren, leren en megelijk afspraken
maken voor de volgde keer maken,

= Communicatie n2ar de buurt door gebrulk te maken van publicaties in
de buurtkrant etc.

De modelbouviweekenden komen ter vervanging van het oude

mode/bouwevenement, Deor dit 2 keer per jaar te organiseren zullen er

per keer minder bezoekers komen dan In het oude evenement. Tevens zal
de overlast verminderen omdat nu het grootste deel van de activitelten
binnen wordt gehouden.

Exploitatie, Activiteilen en Evenementen Blad 6



2. Museumweekend

Aantal bezoekers: 3.000 Overlast .

Duur: 2 dagen Overlast van het Museumweekend is alleen te verwachten van parkerende
Periode: Voorjaar auto’s,

Openingstijden: van 10.00 - 17.00u Geluldsmetingen geven aan dat het te produceren geluld van de
Frequentie: Jaarlijks activitelten binnen de gestelde normen blijft (2le bijlage: 7; Rapportage

akoestisch onderzoek),

Inhoud Museumweekend
Het museumweekend is een fandelijk georganiseerd evenement. De
acltiviteiten variéren elk jaar. -

Uitvoering

De activitelten van het Museumweekend zijn afhankelijk van centraal
gekozen thema's. Het ene jaar rijden er rondrittreinen over het NS-spoor
en het andere jaar zijn er rondleidingen.De invulling van dit landelijke
weekend zal niet afwijken van de huidige invulling.

Locatie

De activitelten zullen zowel binnen als buiten plaatsvinden. Het rondrljden
op het NS spoor is een activiteit, die alleen kan plaats vinden indien
hiervoor toestemming van de NS verkregen kan worden op basis van de
ontheffing van de NS.

Vervoersstromen

Het aantal voertulgbewegingen varieert tussen minimaal 360 en maximaal
540. Uitgaande van het gemiddelde werden de voertuigbewegingen met
die van het eigen personeel erblj 465.

De cverlge bezoekers komen met openbaar vervoer, bussen (groepen),
met de fiets of lopend.

Parkeren

Tljdens het Museumvieekend moet rexening worden gehouden met 180
tot 270 parkerende auto's. De capacitelt van het parkeerterreln wordt
vergroot van het huidige 120 naar 200 parkeerplaatsen, Er moet rekening
mee worden gehouden dat de capaciteit van het parkearterrein te klein
kan zijn, Indlen alle bezcekers hier tegelijkertijd gebrulk van willen maken,
B'j het museumweekend moet het museum maatregelen nemen om
eventuele overlast op dit gebied te beperken,
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Maatregelen om overlast te verminderen

Tijdens het Museumweekend worden parkeerbegeleiders aangesteld,
die bezoekers zo nodlg naar andere parkeerplaatsen lelden, dit is vit
te breiden met het uitdelen van flyers waar deze plaatsen en de route
op zijn afgebeeld, Er Is overigens bij deze activitelt alleen sprake van
dagbezoek.

In het promotiemateriaal nadrukkelljk aangeven met het openbaar
vervoer te komen, als de verbinding per openbaar vervoer verbeterd
wordt,

Buurtdraaiboek van de activitelten samenstelien, waarin is
opgenomen wat er te gebeuren staat, wat er venvacht mag worden,
we'ke maatregelen tegen beperking van overlast genomen worden,
Dit draaiboek aan het wijkbureau ter beschikiing stellen. Na een
museumweekend met het wijkbureau en/of buurtvertegenwoordiging
evalueren, leren en mogelijk afspraken maken voor de volgde keer
maken,

Communicatie naar de buurt door gebruk te maken van publicaties in
de buurtkrant etc,

Blad 7



3. Museumnachten

Aantal bezoekers: 5.000 y
Duur; 10 nachten ’ b
Periode: Jaar

Utrechtse Museumnacht van 21.00 - 02.00u
Andere museumnachten van 21.00 ~ 01.00
Frequentie: Jaarlijks

Openingstijden:

Inhoud museumnacht

De Museumnacht is een Utrechts initiatief dat door meerdere culturele
Instellingen samen georganiseerd wordt. Het Spoorwegmuseum wil naast
de gezamenlijke activitet nog 8 museumnachten gaan organiseren,

De gezamen'ijke Museumnacht staat open voor individuele bezoekers. De
andere museumnachten alleen veor speciale doelgroepen op afspraak,
bijvoorbeeld de nieuwe studenten in Utrecht tijdens de introductieweken.

Uitvoering
Ce activiteiten bestaan ult spcokrondleidingen of andere thematische
rond'eidingen binnen,

Locatie ‘
De activiteiten zullen geheel blnnen plaatsvinden,

Vervoersstromen

Tijdens de Museumnacht is er gezamenlijk museumvervoer geregeld met
bussen. In- en vitstappen vindt niet op het parkeerterreln plaats, maar op
de singel,

Het aantal veertuigbewegingen is in te schatten op circa 110, met die van
het eigen personeel erbij circa 140, De overige bezoekers komen vooral
met het gezamenlijke museumvervoer en met de fiets of lopend.

Yoor ce cverige museumnachten geldt dat de bezoekers vnl. te voet of
per fiets komen,

Parkeren

Tijdens de Museumnacht moet rekening worden geheuden met maximaal
55 parkerende auto's, Indien alleen het ncordelijike deel van het
parkeerterrein wordt gebruikt is de capaciteit met 77 parkeerplaatsen rulm
voldoende,
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Overlast

De museumnachten zullen geen overlast meer vercorzaken doordat, in
tegenstelling tot het verleden, in het Nleuwe Museum de activiteiten
uitsluitend binnen worden georganiseerd,

Maatregelen om overlast te verminderen

Tijdens de Museumnacht is er gezamenlijk museumvervoer geregeld met

bussen,

Museumbezoek zal gestimuleerd worden om met het museumvervoer, of

met de fiets te komen,

= In het promotiemateriaal voor de gezamenlijke museumnacht
nadrukkelijk aangeven gebruik te maken van het georganiseerde
vervoer met bussen, of om met het cpenbaar vervoer of de flets te
komen,

= Inde correspondentie over een Museumnacht voor doelgroepen
aangeven dat er slechts beperkte parkearcapaciteit is en de
doelgroep adviseren gezamenlijk vervoer met de bus te regelen of
met het openbaar vervoer of de flets te komen.

- Alleen het noordelijke deel van het parkeerterrein openstellen en
parkeerbegelelders aanstellen, De capaciteit van het noordelijk dee!
van de parkeerplaats Is rulm voldoende.

- Parkeerbegelelders houden in de avonduren de wacht op het
parkeerterreln en zorgen voor een ordelijke ontruiming van het
terrein.

- Het bewaken van het geluldsniveau door controlemetingen tijdens de
activitelt en zonodig bijsturen.

- Buurtdraaiboek van deze activiteit samenstellen, waarin is
opgencmen wat r te gebeuren staat, wat er verwacht mag worden,
welke maatregelen tegen beperking van overlast genomen worden,
Dit draaibcek aan het wijkbureau ter beschikking stelien. Na een
museumnacht met het wijkbureau en/of buurtvertegenwoordiglng
evalueren, leren en mogelijk afspraken voor de volgde keer maken.

- Communicatie naar de buurt door gebruik te maken van publicaties in
de buurtkrant etc.

Exploltatie, Activiteiten en Evenementen Blad 8



4. Herfstvakantie-activiteiten

Aantal bezoekers: 3.000

Duur: 3 dagen

Periode: Herfst
Openingstijden: van 10.00 - 17.00
Frequentie: Jaarlijks

Inhoud evenement
Het Spoorwegmuseum wil graag voor haar jongste bezoekers in de
herfstvakantie speciale activiteiten organiseren.

Uitvoering

De activiteiten In de herfstvakantie bestaan u't cptredens van
kinderartiesten, verhalenvertel'ers en kinderspel’etjes en twee van de
bijzondere locomotieven onder stoom.

Locatie
De activiteiten zul'en geheel binnen plaatsvinden met de locomotieven
onder stoom bu'ten.

Vervoersstromen

Het aantal voertu'gbewegingen wordt geschat op 360, met de
voertuigbeweg ngen van het eigen personeel erblj wordt dit 390,

De overige bezoekers komen met openbaar vervoer, bussen (groepen),
met de flets of lopend.

Parkeren

Tijdens de Herfstvakantie-activitelten moet reken'ng worden gehouden
met 180 parkerende auto’s. De capaciteit van het parkeerterrein worden
vergroot van het huidige 120 naar 200 parkeerplaatsen. Het parkeerterrein
Is dus ruimschoots voldoende om de parkeerbehoefte op te vangen.

Overlast

QOverlast van de Herfstvakantie-activiteiten is alleen te verviachten van de
buitenactivitelten:

« Locomotieven onder stoom

Maart 2003

Geluidsmetingen geven aan dat het te preduceren geluid van de
buitenactiviteiten binnen de gestelde normen blijft (zie bijlage: 7;
Rapportage akcestisch onderzoek).

Maatregelen om overlast te verminderen

Parkeren kan onder begelelding van de parkeer~achten op ons

parkeerterre/n, Capaciteit is ruim veldcende.

- Omdat tijdens de Modelbouwweekenden het aantal auto’s beperkt is,
kan het zuidelljx deel van het parkeerterrein in eerste instantie
gesloten zijn. Pas als het ncordelijke deel vol Is wordt het zuidelijk
deel opengesteld. Er is overigens blj deze activiteit alleen sprake van
dagbezoex.

- In het promotiemateriaal nadrukkelijk aangeven met het openbaar
vervoer te komen,

- Overlast van de Stoomiccomotieven beperken door zo mogelijk elders
opstarten, zorgdragen voor een optimale verbranding, in de nacht
doorstoken met getemperd vuur en het gebruik van stoomfuiten
beperken, (zie bljlage Stoomlocomotieven)

- Het bewaken van het geluidsniveau deor controlemetingen tijdens de
activitelten en zonodig bljsturen.

- Buurtdraalboek van de activitelten samenstellen, waarin is
opgenomen wat er te gebeuren staat, wat er verwacht mag werden,
welke maatregelen tegen beperking van overlast genomen worden,
Dit draaiboek aan het wijkbureau ter beschikking stellen. Na een
modelbouwweekend met het wijkbureau enjof
buurtvertegenwoordiging evalueren, leren en mogelijk afspraken
maken voor de volgde keer maken,

- Communicatie naar de buurt door gebrulk te maken van publicaties in
de buurtkrant etc.

De herfstvakantie-activiteiten komen ter vervanging van de in het verleden
georganiseerde activiteiten. De overlast zal aanmerkelilk verminderen
omdat nu het grootste deel van de activite/ten binnen wordt gehouden,

Exploitatie, Activitelten en Evenementen Blad 9



Evenementen

Het Nederlands Spoorwegmuseum organiseert al vele jaren evenementen,
Waar kunstmusea grote tentoonstellingen organiseren, passen de
evenementen In de jaarkalender van het Spoorwegmuseum. Ook het
Nieuwe Spoorwegmuseum wil een drietal evenementen organiseren.
Doordat een deel van de evenementen nu binnen georganiseerd kan
worden zal de overlast voor de buurt aanmerkelljk minder zijn dan
voorheen. De activiteiten buiten maken een ontheffing van de Gemeente
voor de evenementen noodzakelijk vanivege rélevante geluidsniveaus die
veroorzaakt worden door een situatie die afwijkt van de reguliere
expioitatie,

De evenementen zijn beperkt tot 3 stuks met in totaal maximaal 16
dagen. De evenementen worden een jaar van te voren gepland en
meegenomen in de jaarkalender van het museum.

Het spreekt voor zich dat alles in het werk gesteld zal worden om de
overlast te minimaliseren,

Noodzaak

Het crganiseren van evenementen is voor het museum noodzakelijk om
economische redenen, Zonder de inkomsten van de evenementen is het
voor het museum niet mogelljk een sluitende explotatiebegroting te
krijoen, De inkomsten uit evenementen bestaan niet alleen uit
entreegelden, maar ook uit cpbrengsten van het museumrestaurant, de
museumwinkel en pacht van standhouders.

Het organiseren van evenementen levert tevens free-publicity op,
waarmee het museum positief onder de aandacht van een breed publiek
wordt gebracht en op deze wijze uitnodigt een (betaald) bezoek aan het
museum te brengen. . a

Openingstijden

De openingstijden van de evenementen wijken af van de reguliere
cpeningstijden, Tijdens de evenement-uren is in principe het gehele
museum, inclusief terrein en restaurant, maar exclusief dienstruimten,

geopend,

De afwijkende openingstijden voor evenementen zijn;
Doordeweekse dagen: 10:00 - 22:00 vur

+ Weekend: 10:00 ~ 22:00 vur

Maart 2003

Bezoekersaantallen

De bezoekersaantallen zljn geschat op basis van ervaringscijfers.

+ Bezoekers van de evenementen: 25.000
- Bezoekers minimaal per dag van de evenementen: ca. 1.000
+  Bezoekers maximaal per dag van de evenementen: ¢a. 3.000

Vervoersstromen

Het percentage bezcekers van evenementen dat met de auto komt kan
geschat worden op 11% tot 18%. Op basis van minimale schattingen per
dag betekent dit 220 voertuigbewegingen. Op basis van maximale
schattingen per dag kan het aanta! voertuigbewegingen oplopen tot 1080,
De overige bezoekers komen met openbaar vervoer, bussen (groepen),
met de fiets of lopend,

Vervoersstromen in de avonduren

Het aantal voertuigbewegingen in de avond Is een percentage van het
totale aantal bewegingen per dag. Rekening moet worden gehouden dat
dit percentage zeker 30% kan bedragen,

Parkeren

De capacitelt van de parkeerplaats bij het Nieuwe Museum wordt 200
auto's. Blj de evenementen zal de parkeerbehoefte veelal groter zijn dan
de beschikbare capaciteit. Blj het voorjaars-evenement is geen parkeren
op elgen terrein mogelijk.

8ij alle evenementen zal het museum maatregelen mceten nemen am
overlast op dit gebled te beperken.

Parkeren in de avonduren
Bij gebruik in de avenduren wordt voornamelik de uitrit via het noordelijk
deel van hel parkeerterrein gebruikt,

Overlast

Doordat vee! van de overlast veroorzakende activiteiten niet meer buiten,
maar binnen gehouden zullen worden zal de cverlast als geheel afnemen.
De overlast van de evenementen maken een ontheffing in het kader van
de wet milleubeheer noadzakelljk.
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Aantal evenementen dagen

De evenementen worden georganiseerd op maximaal 16 dagen In de regel
verdeelt over 3 evenementen, Indien er een belangrijke gebeurtenis is
voor het museum, zoals de opening van het Nieuwe Museum, zal getracht
worden dit tegelijkertijd met een ander evenement te organiseren. Indien
dit nlet mogelijk is zal het aantal dagen voor dit speciale evenement in
mindering worden gebracht op het aantal beschikbare ontheffingsdagen
voor de overige evenementen, Het totaal aantal evenementendagen zal
per jaar maximaal 16 zijn.

De evenementen

De jaarlijks te organiseren evenementen zijn:
1. Winterevenement / Xmas Station

2. Voorjaarsevenement / Stoommanifestatie
3, Zomerevenement / Pasar

De oude- en nieuwe evenementen viorden op de volgende pagina’s
beschreven,

Maart 2003 Exploitatie, Activiselten en Evenementen
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1. Winterevenement/Xmas Station
Aantal bezoekers: 8.000 - 11,000

Duur: 10 dagen

Periode: Kerst

Openingstijden: van 18,00 - 21,00u,/22.00u
Frequentie: Jaarlijks

Inhoud evenement
Xmas Station is voor ean breed publiek, Het speelt zich voornamelijk
buiten af, De activiteiten betreffen avondontvangsten in kerstsfeer.

Uitvoering

Speciaal daarvoor bestemde tenten, kerstmarkt in blokhutten, de
locomatief de Arend onder stcom, optredens van koren en
muziekgezelschappen (geen versterkte muziek) en verhalen vertellers in
de rijtuigen. Een klein gedeelte van de optredens vindt binnen in het
Maliebaanstaticn plaats,

Locatie
Museumterre'n rond restaurant de Blauwe Engel
Maliebaanstation.

Maatregelen om overlast te verminderen

Tijdens Xmas Station worden de bezoekers deor parkeerwachten het
parkeerterreln opgeleid en als er geen parkeerplaatsen meer zijn, wordt
men met een flyer deorverwezen naar de parkeerplaatsen/parkeergarages
in de buurt,

Mamt 2003

Straks - 2005
1. Winterevenement

Aantal bezoekers: schalting 10.000

Duur: 10 dagen

Perlode: Winter

Openingstijden: deordeweeks van 10.00 - 22,00u
weekend van 11,30u - 22.00u

Frequentie: Jaarljks

Inhoud evenement

Het winterevenement Is voor een breed publiek. Het speelt zich
grotendeels binnen af, De activiteiten betreffen ontvangsten In winterse
sfeer, :

Uitvoering
Binnen: (xerst)markt, verhalenverteliers en optredens van koren en
muziekgezelschappen.

Bulten: de locomotief de Arend onder stoom, een paar blokhutten,
zachte achtergrond{kerst)muziek en af en toe een
buitenoptreden van een (kerst)kcor.

Locatie
Binnen: Nieuwe museumgebouw en Maliebaanstation
Bulten: Terreln tussen Museum en Holland RaliShow

Vervoersstromen

Het aantal voertuigbewegingen varleert tussen minimaal 220 en maximaal
360, Vitgaande van het maximum worden de veertuigbewegingen met dle
van het eigen personeel erbij 390,

De overige bezoekers komen met openbaar vervoer, bussen (groepen),
met de fiets of lopend.

Parkeren

Tijdens het Winterevenement/Xmas Station moet rekening worden
gehouden met 110 tot 180 parkerende auto’s, De capaciteit van het
parkeerterrein wordt vergrool van het huidige 120 naar 200

Explo'tatie, Activitelten en Evenementen Blad 12
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2. Voorjaarsevenement/Stoommanifestatie
Aantal bezoekers: 15,000 tot 30.000

Duur; 3 dagen

Periode: Voorjaar

Openlingstijden: van 10.00 - 22.00u
Frequentie: Om het jaar

Inhoud evenement

De Stcommanifestatie is voor een breed publiek en vooral liefhebbers van
stcommachines, De activiteiten staan in het teken van de stoommachine
en het bijdperk van de stoommachine,

Uitvoering

De activiteiten worden voornamelijk buiten gehouden,

Rijdende en werkende stoomtreinen en stoommachines, een nostalgische
xermis en optredens van {pop)artiesten met versterkte muziek.

Locatie
Voorplein: werkende stcommachines
nostalgische kermis
live optredens
Lepelendurg: live optredens

Achterterrein: werkende stoomtreinen
werkende stoommachines
Spoor: aanxomende en vertrekkende stcomtreinen

Maatregelen om overlast te verminderen

Tijdens het voorjaarsevenement/Stoommanifestatie Is parkeren op eigen
terreln niet megelijk, de maatregelen bestaan uit:

- Pendeltreinen tussen CS en museum

< Stoomtreinen vanaf verschillende plaatsen,

Maart 2003

Straks - 2005
2. Voorjaarsevenement/Stoommanifestatie

Aantal bezoekers: clrca 6.000

Duur; 3 dagen

Perlode: Voorjaar

Openingstljden: doordeweeks van 10.00 - 22.00u
weekend van 10,00u - 22.00u

Frequentle: Jaarlijks

Inhoud evenement

Het Voorjaarsevenement zal kieinschaliger zijn dan de tot nu toe bekende
Stoommanifestatie, De activitelten staan In het teken van de
stoommachine en het tijdperk van de stoommachine.

Uitvoering

De activiteiten worden binnen en bulten gehouden.

Rijdende en werkende stoomiacomotieven en stoommachines uit binnen-
en buitenland, af en toe een elndje rijclen over de sporen of over het
voorplein, een nostalgische kermis, een markt, orkest en optredens met
versterkte muziek

Locatie
Binnen: markt van 10- 22.00uur

optredens met versterkte muziek van 10- 22.00uur
Voorplein: werkende stoommachines van 10- 22.00uur

nostalgische kermis van 10- 22,00uur
orkest van 10- 22.00uur
Achterterrein:  werkende stcomtrelnen/machines van 10- 22.00uur

Spoor: aankomende en vertrekkende stoomtreinen van 10-
22.00uur,
Vervoersstromen

Het aantal voertuigbewegingen varieert tussen minimaal 440 en maximaal
720,

De overige bezoekers komen met openbaar vervoer, bussen (groepen),
met de flets of lopend.
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(vervolg straks)

Parkeren

Tijdens de Voorjaarsmanifestatie/Stoomevenement kan niet op eigen
terrein worden geparkeerd. Het museum moet maatregelen nemen om
eventuele overlast op dit gebled te beperken,

Overlast

In de toekomstige situatie zal het evenement kleinschaliger zijn en deels
binnen worden georganiseerd, Dit betekent geen live optredens meer van
popmuzikanten met versterkte muziek op het veorplein en het
Lepelenburg. Deze worden gedeeltelijk vervangen door optredens van een
orkest op het voorplein. De geluidsniveaus ter plaatse van de woningen
zullen 3 dB (voorplein) tot 15 dB (Lepelenburg en Oudwijkerdwarsstraat)
lager zijn dan bij een voorjaarsevenement in de huidige situatie (zie
bljlage: 7; Rapportage akoestisch onderzoek).

Maatregelen om overlast te verminderen

- Op promotiemateriaal de bezoekers melden dat er geen parkeer-
ruimte is en wat de alternatieven zijn (openbaar vervoer /
pendeitreinen).

- Pendeltreinen tussen CS en museum

- Stoomtreinen vanaf verschillende plaatsen

- Bijdit evenement zijn er de parkeerbegelelders, die bezoekers naar
parxeerplaatsen elders leiden, dit is ult te breiden met het uitdelen
van fiyers waar deze plaatsen en de route op zijn afgebeeld.

- Het bewaken van het geluidsniveau door controlemetingen tijdens dit
evenement en zonodig bijsturen.

- Buurtdraaiboek van dit evenement samensteilen, waarin Is
opgenomen wat er te gebeuren staat, wat er verwacht mag worden,
welke maatregelen tegen beperking van overlast genomen worden.
Dit draalboek aan het wijkbureau ter beschikking stellen. Na een
evenement met het wijkbureau en/of buurtvertegenwoordiging
evalueren, leren en mogelijk afspraken veor de volgde keer maken,

- Communicatie naar de buurt door gebruik te maken van publicaties in
de buurtkrant elc.

Maarl 2003 Exploltatie, Activite'ten en Evenementen Blad 15
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3. Zomerevenement/Pasar

Aantal bezoekers: 9.000 ~ 12.500

Duur; 3 dagen

Periode: Zomer

Openingstijden: van 10.00 / 11,30 - 22.00u
Frequentie: Jaarlijks

Inhoud evenement

De Pasar wordt georganiseerd ter ere van de Indonesische
stoomlocomotief de Bergkoningin, Het evenement is voor een breed
publiek.

Uitvoering

Het evenement vindt geheel buiten plaats,

De activiteiten zijn een Indonesische markt, live optredens van artlesten
en kinderactivitelten als viiegers maken en toneelvoorstellingen.

Locatie
Museumterreln rond restaurant de Blauwe Engel.
Versterkte muziek op het plein bij de Blauwe Engel,

Maatregelen om overlast te verminderen

Parkeren gebeurt onder begelelding van onze parkeerwachten op het
voorterrein. Bij overbezelting worden bezaekers doorverwezen naar
andere parkeerlocaties.,

Straks - 2005
3. Zomerevenement (evt. Pasar)

Aantal bezoekers: 9.000

Duur: 3 dagen

Perlode: Zomer

Openingstljden: doordeweeks van 10.00 - 22.00u

weekend van 11,30u - 22.00u
Frequentle: Jaarlijks

Inhoud evenement ;
Het zomerevenement wordt georganiseerd voor een breed publiek.

Uitvoering

Het evenement vindt grotendeels binnen plaats met activitelten als live
optredens van artiesten, een (Indonesische of exotische) markt. Enkele
kinderactiviteiten als viiegers maken en toneelvoorstellingen vinden buiten
plaats,

Locatie

Binnen; Indonesische markt
Live optredens met versterkte muziek

Buitenterreln:  kinderactiviteiten; by, vliegersmaken en zandkastelen
bouwen
demenstratles locomotieven

Vervoersstromen

Het aantal voertuigbewegingen per evenementdag varleert tussen
minimaal 660 en maximaal 1.080.

De overige bezoekers komen met openbaar vervoer, bussen (grcepen),
met de fiets of lopend.

Parkeren

Tijdens het Zomerevenement moet er rekening mee worden gehouden dat
de capacitelt van het parkeerterrein te kleln zal zijn. Het museum moet
maatregelen nemen om eventuele overlast op dit gebled te beperken.

Maart 2003 Exploitatie, Activiteiten en Evenementen Blad 16




(vervolg Straks)

Overlast

In de toekomstige situatie zal het evenement iets kleinschaliger zijn en
deels binnen worden georganiseerd, Met name de veel overlast
veroorzakende live optredens van popmuzikanten met versterkte muziek
verhuizen van bulten naar binnen. Qok de Indcnesische markt wordt
binnen georganiseerd, De kinderactiviteiten zoals vliegers maken en
zandkastelen bouwen blijven buiten gehandhaafd.

De geluldsniveaus ter plaatse van de woningen dalen plaatselijk sterk met
minimaal 20 dB, ten gevolge van het binnen onderbrengen van vooral de
live optredens (zie bijlage: 7; Rapportage akcestisch onderzoek).

Maatregelen om overlast te verminderen

Op promotiemateriaal de bezoekers uitnedigen met openbaar vervoer
te komen.

Parkeerwachten houden in de avonduren de wacht op het
parkeerterrein en zorgen voor een ordelijke ontruiming.

Bij dit evenementen zijn er parkeerbegeleiders, die indien het
parkeerterrein vol Is bezoekers naar parkeerplaatsen elders
verwijzen, Dit is it te breiden met het uitdelen van flyers waar deze
parkeerplaatsen en de route hiernaartoe op zijn afgebeeld.

In het promotiemateriaal nadrukkelljk aangeven met het openbaar
vervoer te komen, als de verbinding met het openbaar vervoer
verbeterd wordt,

Het bewaken van het geluidsniveau door controfemetingen tijdens dit
evenement en zonodig bijsturen.

Buurtdraalboek van dit evenement samenstellen, waarin Is
opaenomen wat er te gebeuren staat, wat er verwacht mag worden,
welke maatregelen tegen baperking van overlast genomen worden.
Dit draziboek aan het wijkbureau ter beschikking stelien. Na een
evenement met het wijkbureau en/of buurtvertegenwcordiging
evalueren, leren en mogelijk afspraken voor de volgde keer maken.
Communicatie naar de buurt deor gebrulk tée maken van publicaties in
de buurtkrant etc.
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Wet Milieubeheer Aanvraag Vergunning

Bijlage: 17

Jumbo Express Nederiands Spoorwegmuseum

Opgesteld door:
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3581 XW Utrecht

Ten behoeve van:

Stichting Nederlands Spoorwegmuseum
Maliebaanstation 16

3581 XW Utrecht

Project ‘Het Nicuwe Musean’
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Jumbo Express Nederlands Spoorwegmuseum

Het Nederiands Spoorwegmuseum beschikt over een rondrittreintje voor kinderen genaamd de
Jumbo Express. De huidige spoorbaan is op navolgende tekening als een blauwe lijn weergegeven.

De Jumbo Express wordt als overlast veroorzakend aangemerkt door omwonenden. Overlast wordt
ondervonden van het opstarten en het rondrijden. Nader onderzoek vanuit het museum heeft
opgeleverd dat de Jumbo Express het meeste lawaai produceert tijdens het rijden over de betonnen
spoorwegovergangen. Het geluidsniveau ligt dan circa 7 dB hoger als tijdens de overige rondrit

Geluidsmetingen geven aan dat de geluidsbelasting overdag binnen de toegestane normen blijft, zie
bijlage 7 Rapportage akoestisch onderzoek. Toch wil het museum graag de buurt tegemoet treden
door bij de herinrichting van de tuin een aantal maatregelen te nemen die de geluidsbelasting van de
Jumbo Express reduceren.

De maatregelen om overlast te beperken bij het nieuwe ontwerp bestaan uit:

= Voor de nieuwe Jumbo Express wordt een nieuwe stalling gebouwd. De Jumbo Express kan
zowel worden gestald, onderhouden als worden opgestart in deze nieuwe voorziening. Doordat
de nicuwe stalling geluiddempend zal worden uitgevoerd, zal overlast van opstarten tot het
verleden behoren. De nieuwe sualling wordt aan de buitenzijde aangekleed als rotspartij om als
zodanig geheel in het nieuwe lindschap te integreren.

¢ De Jumbo Express zelf wordt voor zover mogelijk geluidsgeisoleerd, door waar mogelijk
dempende materialen aan te brengen en de uitiaten te verbeteren.

e  Bij de aanleg van het nieuwe tracé worden de betonnen spoorwegovergangen verwijderd.
Nieuwe spoorwegovergangen zullen op dusdanige wijze worden uitgevoerd dat resonanties
worden vermeden. Dit kan oa. gedaan worden door het gebruik van hout of flexibele materialen
tussen rail en bestrating. Beton zal in ieder geval niet gebruikt worden.

Het tracé van de nicuwe Jumbo Express is weergegeven op de tekeningen van bijlage 3,

Nederlands Spoorwegmuseum
Maart 2003.
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